
Software zum Erfassen und Analysieren von Maschinen- und Stillstandszeiten | Zeit ist Geld, wusste 
bereits im 18. Jahrhundert Benjamin Franklin, einer der Gründerväter der USA. Was er damit mein-
te, liegt auf der Hand: Zeitverschwendung ist ineffizient. Deshalb werden bei der Melitta Kaf-
fee GmbH in Bremen seit September 2007 die Maschinenzeiten und Stillstandsgründe der Endver-
packungslinien vom Software-Tool DaProS-MDA der GTI-process AG, Marktheidenfeld, erfasst und 
analysiert. Auf Basis der umfangreichen Auswertungen ist die Analyse von Störungsquellen und 
damit der kontinuierliche Verbesserungsprozess deutlich optimiert worden.  

Die Aufgabenstellung für das 
Marktheidenfelder Unternehmen 
lautete: Die Effizienz der neun, 

völlig heterogenen Verpackungslinien im 
Bereich Kaffee-Endverpackung zu stei-
gern. Parallel ging es auch darum, einen 
Automatismus zu erarbeiten, der die Er-
fassung der Wirkungsgrade zulässt, um 
damit letztlich auch die Zahlung der Prä-
mien an die Mitarbeiter abwickeln zu 
können. Doch blicken wir zunächst in die 
Produktion bei Melitta: Im Bremer Werk 
findet zunächst die Röstung des Rohkaf-

fees statt, der dann gemahlen und an-
schließend in die Verkaufspackungen ge-
füllt wird, die anschließend vakuum ver-
schlossen werden. Alle Einzelpackungen 
werden in Trays zusammengefasst, die 
auf einer Palette gestapelt werden. Ab-
schließend werden die Paletten mit 
Stretchfolie umwickelt und automatisch 
in ein Hochregallager transportiert. Auf 
insgesamt neun Linien werden alle Kaf-
feesorten des Kaffeerösters Melitta ver-
packt. „Im Vordergrund unserer Arbeit 
stehen schlanke Lösungen für eine kos-

Wirkungsgrade  
deutlich steigern 

tengünstige und qualitätsorientierte Pro-
duktion, die auch die Sicherstellung der 
vom Gesetzgeber geforderten Rückver-
folgung auf elektronischem Weg um-
fasst“, betont Gerhard Wallisch, Vorstand 
Vertrieb und Marketing bei der GTI-pro-
cess AG. Nachdem GTI-process das 
Pflichtenheft abgearbeitet hatte, kamen 
die Unterfranken mit ihrer Software-
lösung DaProS-MDA in der Hansestadt 
zum Zuge. Eine Software, die Maschi-
nenzeiten und Stillstandsgründe erfasst 
und analysiert. Wie einfach die Software-
Lösung gehalten ist, erklärt GTI-Vorstand 
Wallisch: „Wir haben für diese neun Lini-
en je ein Betriebsdatenerfassungs (BDE)-
Terminal installiert, auf dem jeder Anla-
genfahrer sofort den Wirkungsgrad und 
die aktuellen Störungen einsehen konn-
te. Das war der große Unterschied zu vor-
her. Vorher gab es erst am Ende der Wo-
che die Ergebnisse, jetzt sieht der Anla-
genfahrer sofort, wo er steht. Er sieht 
welche Anlagenteile auf Störung gehen 
und kann nun reagieren, bevor ein Stau 
aufläuft und die ganze Linie zum Stehen 
kommt. Und: Der Anlagenfahrer kann  
auch Störungen per Pull- Down-Menü 
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